
“Gestión para la igualdad en las organizaciones y empresas.
Una oportunidad para la innovación y la competitividad”.

27 de Octubre de 2020



La igualdad en empresas y organizaciones

Foto 

de ViTalko en pexels.com

https://www.pexels.com/es-es/@vitalko?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/es-es/foto/ano-nuevo-celebracion-exhibicion-de-fuegos-artificiales-explosion-1573747/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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Plataforma de Acción de Beijing de 1995

El mapa de ruta: la Igualdad como Estrategia Global (1/3)



4

1. Ni violencia ni estereotipos.

2. Prosperar en una economía con igualdad de género.

3. Igualdad en los puestos de mando en todos los
ámbitos de la sociedad.

4. Integración de la perspectiva de género y la
perspectiva interseccional en las políticas de la UE.

Obj. estratégico 1:
• Prevenir y luchar contra los estereotipos de género y el

sexismo.

Obj. estratégico 2:
• Prevenir y luchar contra la violencia hacia la mujer y la

violencia doméstica.

Obj. estratégico 4:
• Conseguir una participación equilibrada de las mujeres y

de los hombres en la toma de decisiones tanto políticas
como públicas.

Obj. estratégico 6:
• Lograr la transversalización de género en todas las

políticas y medidas.

El mapa de ruta: la Igualdad como Estrategia Global (2/3)
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El mapa de ruta: la Igualdad como Estrategia Global (3/3)
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El efecto mariposa: 
el Coronavirus, un auténtico huracán…

Y, entonces, ¡llegó el COVID…!
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Es tiempo de preguntas…

Foto: Olya Kobruseva – pexels. com

"Y cuando creíamos que teníamos todas las respuestas, 
nos cambiaron todas las preguntas“. 

Mario Benedetti.
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Más que nunca VUCA o…, más VUCA que nunca

Volatility (V), Uncertatinty (U), Complexity (C) y Ambiguity (A).

• Volatilidad: dinámica de cambios y velocidad en la que se producen esos cambios en el
entorno empresarial; dificultad para prever acontecimientos y cambios y, por tanto, la
anticipación a los mismos.

• Incertidumbre: incremento de las situaciones imprevistas; cada vez es más difícil tomar
decisiones y elaborar modelos de negocio.

• Complejidad: ausencia de conexión entre las causas y los efectos que afectan actualmente a
la mayoría de los entornos empresariales; cada vez es más difícil comprender las relaciones
existentes entre los elementos, tanto internos como externos, de las organizaciones.

• Ambigüedad: falta de claridad sobre el significado de cualquier hecho; incapacidad para
conceptualizar con precisión las posibles amenazas y oportunidades con la suficiente
anticipación.

Pre

COVID, ¿un antes y un después? (1/2)
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Además de VUCA, BANI…

Brittle (B), Anxious (A), No-linear (N), Incomprehensible (I). (Jamais Cascio, 2018)

• Un mundo quebradizo: muchos de los sistemas sociales, ec. y tecnológicos con los que nos
relacionamos son más frágiles de lo que aparentan; son sistemas cuyos rendimientos, en lugar de
degradarse y disminuir de forma paulatina, se desploman en el momento en el que un input excede un
determinado nivel.

• Un mundo que genera ansiedad: continuamente nos enfrentamos a nuevas situaciones con las que
las personas no estamos familiarizadas, que nos sorprenden y desorientan; hay demasiadas cosas que
sentimos que no podemos controlar.

• Un mundo en el que causas y efectos no encajan: los sistemas naturales, ec. y sociales son “no-
lineales”, lo que significa que si introducimos un mismo input en uno de esos sistemas no siempre
obtenemos el mismo output; en la naturaleza, en la economía y en la sociedad, lo lineal es la excepción y
lo no lineal es la norma.

• Un mundo que no conseguimos comprender: las personas siempre buscamos explicaciones a las
situaciones y fenómenos que observamos a nuestro alrededor; el problema es que, a menudo, nuestras
explicaciones son demasiado simplistas y nos llevan a tomar decisiones equivocadas. Este riesgo se
acrecienta en un mundo que se vuelve cada vez más complejo.

Pre

COVID, ¿un antes y un después? (2/2)
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1. El valor de lo comunitario y de las redes.

2. La urgencia de repensar nuestro modelo socio-económico y nuestro
modelo de consumo.

3. La importancia de la soberanía productiva y alimentaria; la producción
local.

4. La necesidad de reforzar el apoyo a las personas (y, especialmente, a las
más vulnerables).

5. La trascendencia de la información veraz y transparente.

6. La capacidad de resiliencia y creatividad.

7. Otro ritmo de vida, ¿es posible?

8. La relevancia de la salud y de los cuidados.

9. La sostenibilidad, como elemento clave para la supervivencia de las
personas, de las empresas, de la sociedad, del planeta.

10. (…)

Las personas, la vida, en el centro.
El valor de los cuidados.

Otro modelo socio-económico, de empresa y de organizaciones, 
¿es posible y necesario?

COVID, algunas evidencias…
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Tres:
"No se trata de recuperar lo que teníamos antes,
sino de
afrontar los nuevos retos que nos ha traído la pandemia
y crear una nueva realidad“.

Marta Soler. 
Presidenta de la Asociación Europea de Sociología.

Uno:
¿Cómo se “vuelve” a
un estado o situación nueva?

Dos: 
“Cuando la gente habla sobre cuándo las cosas 
volverán a la normalidad, debemos recordar que 
la normalidad era la crisis.  Lo normal es mortal. 

La “normalidad” es una inmensa crisis.

Necesitamos catalizar una 
transformación masiva hacia una economía 
basada en la protección de la vida”.

Naomí Klein.
“La doctrina del Shock”

¿Cuál es el reto? (1/3)

Fundeu
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1.- Fase de resistencia ante la pandemia –corto plazo-:

Objetivo:  sobrevivir al shock y minimizar sus consecuencias.

Prioridades: 
• solucionar la crisis sanitaria, dedicándole los recursos económicos y atención que sean necesarios. 
• tratar de que la destrucción económica, social y anímica derivada de la crisis sea la menor posible.

Acciones:  políticas reactivas de apoyo a empresas, otras instituciones y personas.

2.- Fase de reconstrucción y renovación de la economía y la sociedad –medio y largo plazo-:

Objetivo: salir más fuertes de la crisis.

Prioridades:
• continuar resistiendo a la pandemia.
• reconstruir la economía y la sociedad.

Acciones: encaminadas a fortalecer las instituciones y la sociedad, a lograr un modelo socio-económico
más resiliente.

(Adaptado de Mari José Aranguren – 30/03/2020. Orkestra. Instituto Vasco de Competitividad. Fundación Deusto).

¿Cuál es el reto? (2/3)

By Suzanne D. Williams on Unsplash

By Buzo Jesús on Unsplash

https://unsplash.com/@scw1217?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/chrysalis?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@buzojesus?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/ginko-biloba?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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«Poner a las mujeres y las niñas en el centro de los esfuerzos 
para recuperarse de COVID-19»

• Liderazgo.
• Lugar de trabajo.
• Mercado.
• Comunidad.
• Transparencia y reporting.

¿Cuál es el reto? (3/3)



El Reto:
es tiempo de transformación, es tiempo de igualdad en empresas y organizaciones.

Foto 

de ViTalko en pexels.com

https://www.pexels.com/es-es/@vitalko?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/es-es/foto/ano-nuevo-celebracion-exhibicion-de-fuegos-artificiales-explosion-1573747/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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La llamada a la acción empresarial:
¿Dónde está la igualdad en las empresas y organizaciones? (1/2)
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¿Tienes “Plan”?:

• Plan de Empresa.
• Plan Estratégico.
• Plan de Gestión.
• Plan de Viabilidad.
• Plan Económico – Financiero.
• Plan Organizacional
• Plan Comercial.
• Plan de Marketing.
• Plan de Comunicación.
• Plan de PRL.
• Plan de Emergencias.
• Plan de Contingencias.
• Plan de Mejora continua.
• Plan de RSC.
• Plan de Innovación.
• (…)
• Plan de Igualdad.

La llamada a la acción empresarial:
¿Dónde está la igualdad en las empresas y organizaciones? (2/2)
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RESULTADOS

¿Y si la igualdad estuviera aquí…? (1/2)
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RSG -RESPONSABILIDAD SOCIAL DE GÉNERO-:

• COMPROMISO ÉTICO de la empresa con la igualdad de género en sus
DINÁMICAS DE TRABAJO Y SU GESTIÓN, buscando promover una empresa
diversa y con bases igualitarias.

• la igualdad PASA A FORMAR PARTE DE LA GESTIÓN MISMA, es decir, se
convierte en UN VALOR MÁS DE LA CULTURA CORPORATIVA (y no en un valor
impuesto por fuerzas externas, como por ejemplo las legislativas).

• la igualdad SE PROMUEVE TANTO HACIA DENTRO DE LA ORGANIZACIÓN (en las
relaciones que se producen entre las personas de la misma), COMO TAMBIÉN
EN SUS RELACIONES EXTERNAS con los diferentes grupos de intereses.

• inclusión del objetivo de búsqueda de igualdad de género dentro de los planes
de RSE de la empresa.

“Para conseguir la diversidad, es preciso que la organización incluya 
entre sus valores la igualdad, la no discriminación o cualquier otro que refleje su 

compromiso con la diversidad de género,
y que su sistema de RS traslade estos valores a la gestión.”

(Velasco et al., 2015)

¿Y si la igualdad estuviera aquí…? (2/2)

“VS.” 
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Entonces, el punto de partida, ¿cuál es?

• Cómo gestionamos la información necesaria para 
definir la estrategia.

• Cómo reflexionamos y establecemos la estrategia.
• Cómo desplegamos la estrategia.
• Cómo comunicamos, revisamos y actualizamos la 

estrategia.

• Qué resultados estratégicos conseguimos.

Propósito
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Algunos objetivos: 

• Actuar de manera proactiva por el logro de la igualdad real
y efectiva.

• Construir una cultura organizativa igualitaria y diversa: la
igualdad como principio rector en todos los ámbitos y
áreas, y a todos los niveles.

• Incorporar la igualdad en las estrategias de la organización.

• (…)

¿Dónde poner la mirada? (1/5)



21

a) Pca. empresarial - estrategia y cultura organizacional.

 Propósito de la empresa; misión, visión y valores; principios
éticos, políticas, objetivos y filosofía de la empresa, creencias,
comportamientos y cultura en general, etc.

 Grupos de interés: identificación de los grupos de interés y
conocimiento que se tiene de ellos.

 Modelo de negocio y propuestas de valor; objetivos y
estrategias a corto y largo plazo.

 Sistemas de gestión empresarial: información acerca de la
existencia de sistemas y modelos de gestión empresarial,
Planes Estratégicos, Responsabilidad Social Empresarial,
prácticas éticas, sistemas de gestión de Calidad o sistemas
relacionados con la excelencia empresarial; prácticas,
estrategias y sistemas de gestión empresarial que pretendan
lograr un equilibrio entre las dimensiones económica, social y
ambiental, tanto a nivel interno como externo.

 (…)

b) Comunicación interna y participación.

 Participación: procesos / métodos de participación
existentes para introducir temáticas o líneas nuevas en la
política y la cultura de la empresa, para modificar el enfoque
de las ya existentes o aportar sugerencias (representación
legal de quienes trabajan en la empresa, “buzones” de
sugerencias, etc.); si existen procedimientos establecidos,
más o menos formales o dificultosos, y uso que hacen de
ellos los hombres y las mujeres de la empresa.

 Comunicación interna: canales y formas en que se dan las
comunicaciones -escrita y/o verbal, más o menos informales,
sistemáticos o arbitrarios-; el lenguaje, tanto escrito como
audiovisual, que se utiliza en las comunicaciones y
documentos.

 (…)

¿Dónde poner la mirada? (2/5)
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Algunas medidas:

• Ejercicio de un liderazgo implicado en la promoción y despliegue de una
gestión que fomente la igualdad.

• Presencia de la igualdad como objetivo explícito en el Plan Estratégico y
en el Plan de Gestión de la empresa.

• Despliegue de la igualdad desde el Plan Estratégico y desde el Plan de
Gestión a otros ámbitos de gestión de la organización.

• Presencia explícita de la igualdad en los procedimientos y en los
documentos corporativos.

• Creación de estructuras organizativas cuyo objetivo sea impulsar,
trabajar y velar por la igualdad desde la corresponsabilidad.

• (…)

¿Dónde poner la mirada? (3/5)
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¿Dónde poner la mirada? (4/5)
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¿Dónde poner la mirada? (5/5)

Aquí, ahora, este momento…
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¿Hacia dónde podríamos ir? (1/4)

La Igualdad como Proceso…
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DIAGNÓSTICO DE IGUALDAD:

Análisis detallado del GRADO DE IGUALDAD de mujeres y hombres en
la empresa o entidad con objeto de detectar oportunidades de
mejora y diseñar una INTERVENCIÓN GLOBAL a favor de la igualdad.

El diagnóstico ha de realizarse (…) con con la PARTICIPACIÓN DE LA
PLANTILLA Y LA REPRESENTACIÓN DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS.

PLAN DE IGUALDAD:

Instrumento de INCORPORACIÓN DE LA IGUALDAD de mujeres y
hombres en el FUNCIONAMIENTO Y GESTIÓN DIARIOS de las
empresas y entidades, con la finalidad de CONSEGUIR LA IGUALDAD
DE GÉNERO Y EVITAR LAS DISCRIMINACIONES.

¿Hacia dónde podríamos ir? (2/4)
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¿Hacia dónde podríamos ir? (3/4)

Foto de Evie Shaffer en 

pexels.com

https://www.pexels.com/es-es/@vitalko?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/es-es/foto/ano-nuevo-celebracion-exhibicion-de-fuegos-artificiales-explosion-1573747/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels


Todos los elementos del Modelo de Gestión Avanzada, tanto los de acción como
los de resultados, pueden incorporar la perspectiva de género y aportar prácticas
tendentes a la igualdad de mujeres y hombres en nuestra sociedad, y a generar
modelos de gestión más avanzados.

La adopción sistemática de la perspectiva de género incorpora:

• Una Bondad:

aplicación innovadora en los diferentes procesos de la gestión, no limitándose a
producción/producto/servicio.

• Una Complejidad:

se encuentra presente en los diferentes procesos de la organización, por lo que
para su abordaje han de ser involucradas activamente más personas; se precisa
una buena coordinación y compartir objetivos.

¿Hacia dónde podríamos ir? (4/4)

La Gestión Avanzada y la Igualdad efectiva en las empresas
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• Mejora de la gestión y funcionamiento empresariales, dado que va a posibilitar tener un mayor conocimiento de la
propia empresa.

• Se introduce en la competitividad de la empresa un elemento diferenciador respecto a otras competidoras.

• Aporta ventajas competitivas en el establecimiento de contratos con las administraciones públicas; posiciona
favorablemente a la empresa en procesos de solicitud y consecución de subvenciones.

• La calidad de los servicios y productos que se ofrecen desde la empresa se ve incrementada fruto de la mejora del clima
laboral y del conocimiento de todos los eslabones de la cadena de valor de la organización.

• Posibilita una mayor flexibilidad, una mejor gestión del tiempo de trabajo; consecuencia de ello es el logro de una
mayor productividad.

Aportaciones de la integración de la igualdad de género en organizaciones (1/2)
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• Optimiza la gestión de las personas de la empresa y mejora la gestión del conocimiento, de tal manera que

cada persona aporta su saber, competencias y experiencia a la empresa, lo que a su vez facilita una mayor

retención y aprovechamiento del talento, y una fidelización de las personas trabajadoras.

• Mejora el clima laboral, motivando a los equipos de trabajo, incrementando su compromiso con la empresa.

• Mejora su imagen externa y el reconocimiento público, ofreciendo una imagen que afecta, a su vez, a las

relaciones con su clientela.

• Refuerza y/o apoya la Responsabilidad Social de la empresa.

• El cumplimiento de la normativa vigente y la evitación de sanciones.

Aportaciones de la integración de la igualdad de género en empresas (2/2)
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La igualdad como oportunidad para la innovación y la competitividad 
en tiempos de reconstrucción y renovación
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Belén Forniés Bello
Consultora de género – para la Igualdad

www.linkedin.com/in/BelénForniésBello

bfornies@gmail.com

690.08.13.60

¿Hablamos?

http://www.linkedin.com/in/BelénForniésBello
http://www.linkedin.com/in/BelénForniésBello
mailto:bfornies@gmail.com

